Beleef het meee

11, 12 en 13 maart 2008



Genieten

De laatste dag van ‘Beleef het mee!’ is begonnen. We genieten er erg van en krijgen veel
positieve reacties van cliénten, begeleiders en workshophouders. Ook de filmers en
fotograven zijn heel enthousiast. Het wordt een probleem om materiaal te selecteren voor
reportages. Zo begon de e-mail die iedereen 13 maart ontving van de organisatie van het
congres ‘Beleef het mee!’

Drie dagen lang ‘beleven en ervaren’. In de eerste plaats voor mensen met een ernstige
meervoudige beperking (EMB) binnen Frion. Door hun beperking en door organisatorische
beperkingen zijn zij heel vaak niet in staat om iets uit te proberen. Dit geldt ook voor het
ontwikkelen van hun voorkeur en anderen te laten weten wat die voorkeur is.

Cliénten lieten ons zien waar ze in geinteresseerd zijn. Hierdoor zijn we beter in staat om in
te gaan op vragen van cliénten. Naast ervaringen deden we ook inspiratie op over de manier
waarop we ons bijvoorbeeld op het gebied van dagbesteding of vrijetijdsbesteding verder
kunnen ontwikkelen. Na het congres werd aan cliénten en medewerkers gevraagd om vooral
de enquéte in te vullen. De uitkomsten worden gebruikt om te kijken wat er nodig is om onze
cliénten hun eigen leven te laten leven.

Ondertussen maakten we een selectie van het vele materiaal. De film van het congres wordt
binnenkort verwacht en kun je lenen via de afdeling communicatie. Verder lees je in dit
themanummer o.a. enthousiaste verhalen, wat de werkgroep EMB doet, wie de
ballonnenwedstrijd heeft gewonnen en wat het betekent om te mogen werken voor mensen
met EMB.
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Beleef het mee, evenement voor EMB!

Cliénten met ernstige en meervoudige beperkingen konden kennismaken met bijzondere
belevenissen en ervaringen op het evenement ‘Beleef het mee’. Dit werd gehouden in
verschillende organisaties van Carante Groep. Frion beet op 11 maart het spits af met drie
feestelijke dagen op de locatie IJsselbolder.Tijdens het evenement was er aandacht voor het
kleine, activiteiten stonden dichtbij de cliént, kennis werd gedeeld en de zeggenschap van
cliénten vergroot.

Beleven en ervaren

Het centrale thema was ‘beleven en ervaren’. In de eerste plaats voor mensen met een
ernstige meervoudige beperking (EMB) binnen Frion. Door hun beperking en door
organisatorische beperkingen zijn zij heel vaak niet in staat om iets uit te proberen. Dit geldt
ook voor het ontwikkelen van hun voorkeur en anderen te laten weten wat die voorkeur is.

Aandacht en dichtbij

Door het evenement ‘Beleef het mee’ maakten cliénten kennis met allerlei activiteiten die
aansluiten bij wat zij kunnen. Activiteiten die in dagelijkse praktijk niet altijd haalbaar zijn en
waar ze nu optimaal van konden genieten zonder met allerlei bijlkomende beperkingen te
worden geconfronteerd. Kiezen uit muziek, jamsessies, schilderen, theater, workshops,
snoezelen, ontmoeten en nog veel meer. Aandacht voor het kleine en dichtbij. Een groot
feest waar cliénten, met hulp van medewerkers, ouders/(wettelijk) vertegenwoordigers en
vrijwilligers, aan mee konden doen.

Kennis delen

Bij Frion werken begeleiders en andere medewerkers die vaardigheden en kennis bezitten,
toegespitst op een ernstige meervoudige beperking. Geroutineerd, soms nog onwennig,
maar zeker enthousiast. Deze kennis willen zij graag delen. Zij verzorgden vrijwillig
workshops tijdens de drie feestdagen. Daarnaast droegen studenten van diverse opleidingen
uit Zwolle hun steentje bij. Dit gold ook voor medewerkers van verschillende aangesloten
organisaties van Carante Groep.

De medewerkers wilden mensen die niet zo bekend zijn met EMB laten zien hoe waardevol
het is om mensen met EMB te kennen. Zij wilden hen wil vooral kennis laten maken met de
waarden ‘aandacht voor het kleine’ en ‘dichtbij’.

Zeggenschap
Daarnaast krijgt zeggenschap meer betekenis. De groepsleiding, ouders/(wettelijk)
vertegenwoordigers, vrijwilligers konden ontdekken of cliénten bepaalde activiteiten
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waarderen en inspiratie opdoen om meer te ondernemen met EMB-cliénten. Door te
observeren werd duidelijker welke voorkeuren en belangstelling de cliént heeft. Deze
informatie is van belang om de cliént te ondersteunen bij het leven van het eigen leven, de
missie van Frion.

Na het evenement zet Frion een aantal activiteiten voort binnen de woonvorm, dagbesteding
of tijdens de vrijetijdsbesteding van de cliénten. Zo gaan onder andere studenten samen met
professionals een activiteit implementeren en passen begeleiders nieuw geleerde technieken
toe in de dagelijkse zorg en ondersteuning.

Wat een belevenis!
Door Ulrich Theis

Met cli nten en vrijwilligers van de Molenkamp verzorgden we drie dagen ‘bakworkshops’.
Wat een belevenis. De eerste dag helpen André en Henk van de Molenkamp mee. De
workshop begint luidruchtiger dan we normaal gewend zijn in het dagcentrum en André
vraagt aan Hilde of het wat zachter kan, hij is tenslotte niet doof. Later reageert hij op
geluiden van Gerrit en probeert er een creatieve draai aan te geven:” Grrrrrr” “Ha, een
drilboor.” Onderwijl worden heerlijke appelflappen gevouwen, gebakken en opgesmikkeld.

's Middags ontmoet Henk zijn buurman Zoran in de bakkerij en Zoran gilt het meteen uit van
plezier: “ Henkieee,”, Henk antwoordt:” Z66ran.” Feest der herkenning. André vindt het niet
eerlijk, dat hij niet bij alle drie workshops een appelflap bij de koffie krijgt.

1001 Nacht

De tweede dag staat in het teken van1001 Nacht. Debbie en Marie-Anne, Asle en Dominik
brengen de bakkerij in oosterse sferen. Kleurrijke sjaals winden we bij wijze van tulband om
onze hoofden en we draaien er oriéntaalse muziek bij. De 1001 koekjes die we bakken zijn
havermoutkoekjes met honing, dadels, vijgen, walnoten en amandelen.

Debbie begint schuchter maar voelt zich gaandeweg de dag steeds meer op haar gemak en
zegt opeens tegen Dominik: “Ik ben Yasmin en jij bent Alladin.”

Asle komt uit Turkije en oefent zich bij de Molenkamp in de Nederlandse taal. Zij ontmoet

's middags een liefdevolle turkse vader met zijn twee gehandicapte zonen. Asle zegt aan het
eind van de middag: “Ik ben blij, dat ik mee ben gegaan, mocht ik ooit zelf een gehandicapt
kind krijgen, dan vind ik dit niet meer eng.”

Marie-Anne ontdekt in de pauze de hagedissen en slang in de ‘knuffelhoek’ van de Groene
Welle. Bij de entree van de ruimte staat op een papier: 11 uur kameleon afhalen. Marie-Anne

Themanummer april 2008



laat zich in een andere workshop lekker optutten en maakt daarna nog een prachtig schilderij
voor haar moeder.

Bakken met confetti

De derde dag komen Nathasja, Tanja en Benjamin mee om de workshop bakken met confetti
tot een succes te maken. We bakken chocoladekoekjes en versieren ze met allerlei
gekleurde hageltjes. Nathasja ontmoet John die zij vanuit de Golfslag kent en biedt aan hem
met de koekjes te helpen. Henri en vader maken er een feestje van en Thieme laat zien, dat
hij gewend is om koekjes te vormen en vervolgens met jam in te kwasten. Volgens Henri's
vader kan Tanja, die veel werk verzet zo in de Horeca werken... (dat doet zij ook in
Werkeren).

Terwijl de koekjes in de oven staan zetten Tanja en Nathasja koffie en thee op tafel om even
later de verse koekjes te proeven. De koekjes smaken heerlijk en iedereen krijgt nog een
zakje mee naar huis. ‘Semi meets intra’ was wat de bakkers van de Molenkamp betreft een
schot in de roos en we zeggen unaniem: “Tot volgend jaar.”

Afstemmen, samenwerking verbeteren en expertise ver  groten
Werkgroep EMB

Sinds enkele jaren bestaat de werkgroep EMB. Maar wat doet de werkgroep? Wie zijn de
deelnemers? Hoe vaak overleggen ze eigenlijk? Met welk doel? En levert dit ook iets op?

De werkgroep komt ongeveer één keer per maand bij elkaar om allerlei thema's over EMB te
bespreken en waarbij dit van belang is actie ondernemen. Leden zijn medewerkers van
wonen, dagbesteding, gedragskundigen en de paramedische dienst en incidenteel
medewerkers van andere diensten. Voorzitter is Saskia Hiemstra, gedragskundige.

Doel van de werkgroep is om de diverse aandachtsgebieden en diensten op het gebied van
EMB binnen Frion op elkaar af te stemmen, de samenwerking te verbeteren en de expertise
op dit gebied binnen Frion te vergroten. Naast interne activiteiten wordt ook landelijk
deelgenomen aan expertisegroepen of scholingen wat vervolgens wordt teruggekoppeld
naar de werkgroep.

Concreet heeft dat de volgende resultaten opgeleverd:

- Twee persoonlijk begeleiders volgen een nieuwe landelijke opleiding op het gebied
van EMB. Deze specialisatie past goed binnen de toekomstige ontwikkelingen van
Frion en de begeleiding die we willen bieden aan de cliént.
In samenwerking met de Carante expertisegroep is een scholing vrijetijdsbesteding
voor EMB ontwikkeld voor begeleiders. Binnen Frion is die scholing inmiddels al een
keer door een team gevolgd en het biedt perspectief voor een vervolg.
Door deelname aan het landelijke Platform EMB zijn we nauw betrokken geweest bij
de ontwikkeling van een competentieprofiel voor begeleiding van mensen met EMB
wat binnen allerlei erkende opleidingen gebruikt zal gaan worden.
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Vanuit bestaande kennis en ervaring kan de werkgroep een actieve bijdrage leveren
aan de toekomst van de IJsselbolder als expertisecentrum en woon- en werklocatie
voor EMB cliénten.

De visie en missie en andere actuele thema's worden ‘vertaald’ naar deze doelgroep.
De aandacht voor deze doelgroep leidt tot meer zorg op maat (b.v. door de invoering
van de Vlaskamp zorgplansystematiek).

Het EMB congres ‘Beleef het mee!” heeft veel ervaringen opgeleverd waarmee we
adequater kunnen reageren op vragen van cliénten. Cliénten lieten ons zien waar ze
in geinteresseerd zijn. Naast veel individuele informatie deden we ook inspiratie op
over de manier waarop we ons bijvoorbeeld op het gebied van dagbesteding of
vrijetijdsbesteding verder kunnen ontwikkelen, zodat onze cliénten hun eigen leven
kunnen leven.

Er is een levendige samenwerking tussen medewerkers van verschillende disciplines
ontstaan. Multidisciplinair overleg is op verschillende niveaus actief en dit heeft zijn
uitwerking op het welbevinden van de cliénten.

Er zijn momenteel contacten met opleidingen om deel te nemen aan onderzoek b.v.
op het gebied van alertheid van deze doelgroep.

Bovenstaande resultaten zijn mooi, maar het kan altijd beter. Daar willen we als werkgroep
graag samen met de begeleiders en ondersteuners in blijven investeren, ook de komende
jaren.

En de winnaar is......

Op 13 maart sloot het congres ‘Beleef het mee!” af met een ballonnenwedstrijd. Ongeveer
150 ballonnen gingen de lucht in met hieraan een label waarop de naam van de deelnemer
stond. Peter van Mierlo won de wedstrijd. Zijn ballon is 40 km van Wenen in Oostenrijk
gevonden en zijn kaartje werd teruggestuurd.

Themanummer april 2008



Zichtbare winst
Lukie Wijnands, arts Frion

Sinds oktober 2007 werkt Lukie Wijnands als arts bij Frion (IJsselbolder).
Een korte periode, maar inmiddels heeft ze zich een aardig beeld kunnen
vormen. Verder werkt zij nog als verpleeghuisarts en er is veel overlap in de
manier van werken. Wat vindt zij nu zo boeiend aan het werken met
mensen met een ernstige meervoudige beperking?

Voor Lukie zit het in de relatief kleine acties die het welbevinden kunnen verbeteren. Het
geeft een goed gevoel als iemand meer kan genieten of ontspannen. Een kleine aanpassing
in benadering, hulpmiddelen of medicatie kan voor de persoon in kwestie een grote
vooruitgang in het dagelijks functioneren betekenen. Het nauw samenwerken met elkaar als
hulpverleners geeft dat we optimaal gebruik kunnen maken van elkaars kwaliteiten. We
hebben elkaar daar bij nodig.

Een voorbeeld is de situatie van iemand die een luchtweginfectie heeft en daardoor meer op
bed komt te liggen. Het risico van decubitus (doorliggen) is dan verhoogd. Als arts kan ik
antibiotica starten of medicatie om de klachten van een luchtweginfectie te verminderen. De
logopedist kan adviezen geven over het toedienen van het eten in bedhouding bij een wat
slechtere slikfunctie dan anders. En de fysiotherapeut geeft adviezen en evt. extra
aanpassingen om decubitus te voorkomen. De begeleiding houdt goed in de gaten wat het
effect is van de verschillende acties.

Of iemand is de laatste tijd veel meer aan het mopperen, zonder dat duidelijk is wat er
speelt. ledere betrokkene kan vanuit zijn/haar invalshoek meedenken. Is er een onderliggend
medisch probleem, een blaasontsteking of obstipatie? Of is er iemand van de woongroep
verhuisd en is er meer onrust onderling. Of heeft iemand meer behoefte aan afleiding of een
andere dagbesteding? Misschien speelt er iets in de familiesfeer? Met elkaar kunnen we, in
overleg, soms toch een vinger leggen op het probleem wat er speelt.

Zonder elkaar bereiken we hierin niet zo veel. Dat nauwe samenwerken met begeleiding,
andere disciplines maar natuurlijk vooral de cliént en zijn/haar familie geeft vaak veel winst.
Als ik, samen met alle andere betrokkenen, een stukje kan bijdragen in het verbeteren van
de algehele situatie in het leven van een ander persoon, dan is dat winst. En wat is er nu
mooier dan zichtbare winst in het leven van een ander!

Energie en voldoening
Pauline van den Boogert, logopedist Frion

Toen ik stage ging lopen in de zorg voor mensen met een
verstandelijke beperking ging er een wereld voor me
open. Door deze ervaring, koos ik er na mijn studie
bewust voor om te gaan werken met deze doelgroep.
Zeker voor de mens met een Ernstig Meervoudige
Beperking (EMB) kun je als logopedist veel betekenen op
het gebied van stoornissen in 0.a. de communicatie en
het eten en drinken.

Het is mooi als je de communicatie tussen de cliént en zijn/haar omgeving kunt
optimaliseren. Het is dan vooral belangrijk dat je kijkt naar de mogelijkheden i.p.v. de
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beperkingen. Voor kwaliteit van bestaan is het zo belangrijk dat je wereld, hoe klein die ook
is, voorspelbaar is en je je veilig voelt. Dan pas kun je nieuwe dingen leren en zelf initiatief
nemen. Via herhaling van alledaagse handelingen en hier bijvoorbeeld vaste voorwerpen en
andere verwijzers aan te koppelen, kun je de wereld voorspelbaar maken. Door te ontdekken
op welke bijzondere manier iemand met een beperking communiceert, open je extra
mogelijkheden om de cliént een stem te geven.

Daarnaast is eten en drinken een basale behoefte van de EMB-doelgroep. Als je motorisch
beperkt bent, kan er veel misgaan tijdens het eten en drinken. Het verslikken in voedsel kan
een gezondheidsgevaar opleveren. Het kan je ook angstig of afkerig van voedsel maken.
Goed is het om op korte termijn in te grijpen, door aanpassingen in het voedsel, de
omgeving, de wijze van communicatie tijdens de eetsituatie, etc. Als logopedist bekijk je het
eet- en drinkproces samen met de cliént en zijn/haar begeleiding. Het is fijn als je merkt dat
door de adviezen die je geeft iemand weer kan genieten van een maaltijd.

Zo geeft mijn werk als logopedist mij elke dag weer veel energie en voldoening, omdat ik
concreet iets kan betekenen voor de mens met een beperking.

Heel confronterend, erg leerzaam
Hellen Kotte, afdeling fysiotherapie Frion

Toen ik tijJdens mijn opleiding voor fysiotherapeut stage
liep en voor het eerst in aanraking kwam met ernstig
meervoudig beperkte cliénten voelde ik me heel
ongemakkelijk, ik was gewend om met mijn patiénten te
praten en dat ze me vertelden hoe ze zich voelden. Nu
begreep ik er niks van...

Mijn stagebegeleiders gaven me gelukkig steeds meer
handvaten waardoor ik wel degelijk iets ging begrijpen
van hun taal; een slechte dag kon tot uiting komen in het
hoofd de andere kant opdraaien als ik dichterbij kwam of
aan koude handen en strakke spieren. Er ging een
wereld voor me open. Doordat zij met name
communiceerden met hun lichaamstaal was het voor mij
ook van belang om de juiste signalen uit te zenden. Tot
dusver was ik me niet bewust van alle signalen die ik zelf
uitzend en welke invioed dit heeft. Als ik me niet zo
lekker voelde kon ik er normaal wel overheen kletsen,
maar dat ging hier niet lukken. En dit betekende dan dat
het niet lukte om samen met iemand te bewegen.

Als je als fysiotherapeut wat wilt bereiken met deze doelgroep is regelmatig contact nodig,
echt contact van mens tot mens, wanneer de onderlinge relatie goed is kun je gaan werken
aan een betere balans tussen de cliént en zijn/haar omgeving. Bijvoorbeeld door het bieden
van de juiste stoel of door goede adviezen aan groepsleiding over hoe iemand te verzorgen.
Door dit ‘klein kijken’ zal het werken met deze doelgroep ook altijd een uitdaging blijven!
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Diepe ontspanning met Watsu
Marieke Brouwer, bewegingsagoog Frion, locatie IJsselbolder

Ritmisch bewegen en drijven in warm water, samen
met een partner op wie je kunt vertrouwen. Dat zijn
de belangrijkste elementen van de
ontspanningsmethode Watsu. Deze is ontstaan uit
het Japanse Zen Shiatsu, een manuele therapie uit
de Oosterse traditie. Vandaar ook de naam: WATer
shiatSU. De ervaring van gewichtloosheid,
gedragen en gewiegd te worden, geeft een diepe
ontspanning.

Marieke Brouwer, sinds september 2000 werkzaam als bewegingsagoog bij Frion met Watsu
voor cliénten met ernstige en meervoudige beperkingen (EVMB), vertelt meer .Watsu heeft
verschillende handgrepen met namen als 'boot’, ‘accordeon’, 'slang’, 'offering' en
'schommelstoel'. Deze handgrepen bepalen de beweging in het water. Bij de meeste cliénten
gebruik ik de boot, (een horizontale beweging van hoog naar laag), en de 'offering’ (een
halfronde beweging door het water).

Vertrouwen geeft rust

Watsu moet het hebben van de kracht van de herhaling. Dezelfde plek, dezelfde persoon en
handelingen. Vertrouwen is uiteraard belangrijk daarbij. "Je kunt Watsu niet op de
automatische piloot doen. Het is iedere keer een zoektocht naar wat iemand prettig vindt."
Het mooie van Watsu is dat het je handvaten geeft waardoor je de cliént optimaal van het
water kunt laten genieten.Het geeft rust want iedereen heeft met name bij onrustige cliénten
de neiging om ze steeds anders vast te pakken waardoor er alleen maar meer onrust
ontstaat. Bij de Watsu is het voorspelbaar wat er komt en de herhaling maakt dan ook dat
hoe vaker je het doet hoe meer effect het heeft. De reacties van cliénten zijn echt prachtig
om te zien.

Workshops
Door Max Paumen, redacteur Kennisnet Carante Groep

Beleef het Mee is een activiteit die in Carante Groep verband wordt georganiseerd. Mensen
uit verschillende organisaties van Carante Groep geven over en weer workshops en
presentaties. Sandra Schrauwen van ASVZ bijvoorbeeld, geeft haar workshop bij Frion, en
Ralph Smith van Frion gaat met Muziek beleven in april naar ASVZ.

Een speciale werkgroep met vertegenwoordigers uit verschillende organisaties, organiseerde
dit congres in samenwerking met de expertisegroepen EMB en Cliéntencommunicatie van
het Kenniscentrum Carante Groep. ledere organisatie geeft verder wel zijn eigen kleur en
invulling aan het evenement.

Een bijzondere workshop bij Frion is van een vader die laat zien hoe je kunt voorlezen aan
clienten met EMB. Hij vertelt altijd verhalen aan zijn dochter die helemaal op haar toegespitst
zijn en verrijkt met ervaringsgerichte elementen. Op een ouderavond zag hij een stand van
Beleef het mee en meldde zich aan om zijn eigen workshop te geven.
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